IMPORTANTE:

Esta bibliografica basica tem como objetivo nortear os estudos dos candidatos, contudo é importante

relaciona-la aos temas do exame.

A bibliografica refere-se a livros de importantes autores que abordam assuntos relacionados aos temas

contemplados na CA-400.
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Bibliografia Basica

z

1. Livro: Mercado Financeiro — Eduardo Fortuna; 182 Edicéo; Editora Qualitymark.

2. Livro: Matematica Financeira e suas aplicacfes — Alexandre Assaf Neto; 112 Edicdo; Editora Atlas.
3. Livro: Matemética Financeira — José Dutra Vieira Sobrinho; 72 Edi¢ao; Editora Atlas.

4, Livro: Curso de Direito Civil — Melhim Namem Chalhub; 12 Edicdo; Editora Forence.

5. Manual: Manual da Moradia Prépria — FGTS

6. Manual: Manual de Fomento Habitagcédo - FGTS

IMPORTANTE:

Legislacédo Basica

Esta legislacdo basica tem como objetivo nortear os estudos dos candidatos.

O conteudo do Exame CA-400 ndo se restringe apenas manuais e legislacdes citadas, sendo
responsabilidade dos candidatos relacionarem a relacdo apresentada ao Contetudo Programéatico do

Exame.
Tema Tipo Ementa Artigo Situacao
Dispd Politi InstituicBes M .
Sistema Financeiro LEI N2 4,595, DE 31 DE B;Sr?cc;iizzzrifedzilct;:j eCr?iZ ;Sg::;i?:; Mz;s:;zs’ N3o consta revogagdo
Nacional - SFN DEZEMBRO DE 1964. X ., . expressa.
Nacional e da outras providéncias.
Institui a corregdo monetaria nos contratos
. liari . ial osi i .
Sistema Financeiro da LEI N® 4.380 DE 21 DE ::)rz:’ab;:t:::sg;s (I:Ir:i;i?s:ﬁi)crliz,:rijscteBrgsc:)nlflzz?c;;ZI N3o consta revogagdo
Habitagéo - SFH AGOSTO DE 1964 da Habitagdo (BNH), e Sociedades de Crédito expressa.
Imobilidrio, as Letras Imobilidrias, o Servigo Federal de
Habitagdo e Urbanismo e dd outras providéncias.
Sistema Financeiro da LEI N2 8.036, DE 11 DE Dispde sobre o Fundo de Garantia do Tempo de Art. 4 N3&o consta revogagdo
Habitagdo - SFH MAIO DE 1990. Servigo, e da outras providéncias. o expressa.
Aprova Regulamento que Disciplina o Direcionamento
Sistema Financeiro da RESOLUCAO CMN N¢ Dos Recursos Captados Pelas Entidades Integrantes do
Habitac3o - SEH 1.980 de 30 DE ABRIL Sistema Brasileiro de Poupanga e Empréstimo
¢ DE 1933. (SBPE) e as Operagdes de Financiamento Efetuadas
No Ambito do Sistema Financeiro da Habitag3o (SFH).
. . . §~ 2 . ~ ] . . .~ .
Sistema Financeiro da EESELBEIAJCEZ'\I‘EMaés(; DE Dispde sobre a defini¢do das instituigdes integrantes
Habitagdo - SFH 2003 do Sistema Financeiro da Habitagdo (SFH).
Sistema Financeiro da LEI N2 8.036, DE 11 DE Dispde sobre o Fundo de Garantia do Tempo de Artigo 40 N3do consta revogagao

Habitagdo — SFH

MAIO DE 1990.

Servigo, e da outras providéncias.

expressa.
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.595-1964?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.595-1964?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.380-1964?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.380-1964?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.036-1990?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.036-1990?OpenDocument
https://www3.bcb.gov.br/normativo/detalharNormativo.do?method=detalharNormativo&N=093066927
https://www3.bcb.gov.br/normativo/detalharNormativo.do?method=detalharNormativo&N=093066927
https://www3.bcb.gov.br/normativo/detalharNormativo.do?method=detalharNormativo&N=093066927
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2003&numero=3157
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2003&numero=3157
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2003&numero=3157
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.036-1990?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.036-1990?OpenDocument
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Tema

Tipo

Ementa

Artigo

Situacao

Sistema de Financiamento
Imobiliario - SFI

LEI'N29.514, DE 20
DE NOVEMBRO DE 1997

Dispde sobre o Sistema de Financiamento Imobilidrio,
institui a alienagdo fiduciaria de coisa imoével e da
outras providéncias.

Arts. 1,2, 3,4,
56,7el7a
21.

N3o consta revogagao
expressa.

Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimo
(SBPE), Sistema Financeiro
da Habitagdo (SFH) e
Sistema Financeiro
Imobiliario (SFI)

RESOLUCAO BACEN N¢
4.676, de 31 DE JULHO
DE 2018.

Dispde sobre os integrantes do Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimo (SBPE), do Sistema de
Financiamento da Habitag¢do (SFH) e Sistema
Financiamento Imobilidrio (SFl), as condi¢Ges gerais e
os critérios para contratacdo de financiamento
imobilidrio pelas institui¢des financeiras e demais
instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil e disciplina o direcionamento dos
recursos captados em depdsito de poupanga.

Negdcios e Garantias

LEIN29.514, DE 20
DE NOVEMBRO DE

Dispde sobre o Sistema de Financiamento Imobilidrio,
institui a alienagédo fiduciaria de coisa imével e da

Arts. 22,23, e

N3o consta revogagao

Imobilidrias 1997, outras providéncias. 26 (§2a33). expressa.
nEsowcions 103, | 418 clts s ormss s e
Negécios e Garantias | de 16 DE DEZEMBRO DE 50 cap pos! poupang Art. 16.
e pelas entidades integrantes do Sistema Brasileiro de
Imobiliarias 2010. Acti
— Poupanga e Empréstimo (SBPE).
Dispde sobre a protecdo do financiamento de bens

ACi i LEIN25.741, DE 1 DE N . . .
Negoluosbt'el'(’;grantlas DEZEMSBRO DE 1971 imoveis vinculados ao Sistema Financeiro da

mobiliarias - Habitagdo.
Negéci G i DECRETO-LEI N2 70, DE Autoriza o Funcionamento de Associagdes de N30 consta revogacio

eg"lc'osb‘?l, sarantias 21 DE NOVEMBRO DE Poupanca e Empréstimo, Institui a Cédula o gac

mobiliarias 1966. Hipotecaria e da outras providéncias. P :

Negdcios e Garantias LEI N© 8.004, DE 14 DE I?|sp9e SObr? transfe‘renaa‘de flnanC|‘ame~nto nol N3o consta revogagdo
e ambito do Sistema Financeiro da Habitacdo, e da
Imobiliarias MARCO DE 1990. A expressa.
outras providéncias.
Arts. 818 a
839; 1.419a

Negécios e Garantias 1.430;1.419a

Imobiliarias

LEI N2 10.406, DE 10 DE
JANEIRO DE 2002.

Institui o Cédigo Civil.

1.437;1.451a
1.460; 1.473 a
1.488;1.492 a
1.501;

N3do consta revogagao
expressa.

RESOLUCAO N2 1.980

Aprova Regulamento que disciplina o Direcionamento
dos Recursos Captados Pelas Entidades Integrantes do

Negdcios e Garantias DE 30 DE ABRIL DE Sistema Brasileiro de Poupanga E Empréstimo (Sbpe) E | Arts. 25 e 26.
Imobiliarias 1993. As Operagdes De Financiamento Efetuadas No Ambito
Do Sistema Financeiro Da Habitagdo (Sfh).
~ Anexo -
RESOLUCA EP N¢ _— o . . -
Produtos para Pessoa ZOEODE 18%:US Dispde sobre o seguro habitacional e da outras Disposigdes
Fisica providéncias. Aplicéveis Ao
NOVEMBRO DE 2009. SH/AM
RESOLUCAO BACEN Ne Altera e consolida as normas soﬁre direcionamento
Produtos para Pessoa RESOLUCAO BACEN N= dos recursos captados em depdsitos de poupanga
e 3.932, de 16 DE ] i ; - Cap. IV (SFH)
Fisica pelas entidades integrantes do Sistema Brasileiro de
DEZEMBRO DE 2010. P
e — Poupanga e Empréstimo (SBPE).
Produtos para Pessoa LEI N© 9.514, DE 20 Dispde sobre o Sistema de Financiamento Imobilidrio, N30 consta revogacio
’p‘ DE NOVEMBRO DE institui a alienagdo fiduciaria de coisa imoével e da Art. 38. gac
Fisica A expressa.
1997. outras providéncias.
Define a metodologia de calculo do percentual
Produtos para Pessoa RESOLUCAO BACEN N¢ referente a remuneracdo basica dos depdsitos de
p 3.409, DE 28 DE poupanca de que trata o pardgrafo Unico do art. 18-A Art. 1.

Fisica

SETEMBRO DE 2006.

da Lei 8.177, de 1991, com a redagdo dada pelo art. 12
da Medida Proviséria 321, de 2006.

Produtos para Pessoa
Fisica

LEI N2 4.380 DE 21 DE
AGOSTO DE 1964.

Institui a corregdo monetaria nos contratos
imobiliarios de interesse social, o sistema financeiro
para aquisi¢do da casa prépria, cria o Banco Nacional
da Habitagdo (BNH), e Sociedades de Crédito
Imobiliario, as Letras Imobiliarias, o Servigo Federal de
Habitagdo e Urbanismo e dd outras providéncias.

Arts. 15; 15A;
15B e 61.

N3o consta revogagao
expressa.
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2010&numero=3932
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2010&numero=3932
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2010&numero=3932
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2010/pdf/res_3932.pdf
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2010/pdf/res_3932.pdf
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2010/pdf/res_3932.pdf
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.741-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.741-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%2070-1966?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%2070-1966?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%2070-1966?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.004-1990?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.004-1990?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/todos/D84FE415ED8C220F03257928005DA662?OpenDocument&seq=1
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/todos/D84FE415ED8C220F03257928005DA662?OpenDocument&seq=1
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=1993&numero=1980
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=1993&numero=1980
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=1993&numero=1980
http://www.abdir.com.br/legislacao/legislacao_abdir_19_11_09_1.pdf
http://www.abdir.com.br/legislacao/legislacao_abdir_19_11_09_1.pdf
http://www.abdir.com.br/legislacao/legislacao_abdir_19_11_09_1.pdf
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2010&numero=3932
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2010&numero=3932
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2010&numero=3932
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.514-1997?OpenDocument
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2006&numero=3409
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2006&numero=3409
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2006&numero=3409
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.380-1964?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.380-1964?OpenDocument
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Tema

Tipo

Ementa

Artigo

Situacao

Produtos para Pessoa
Fisica

RESOLUCAO BACEN N2
3.517, DE 6 DE
DEZEMBRO DE 2007.

Dispde sobre a informagdo e a divulgagdo do custo
efetivo total correspondente a todos os encargos e
despesas de operagdes de crédito e de arrendamento
mercantil financeiro, contratadas ou ofertadas a
pessoas fisicas.

Produtos para Pessoa
Fisica

RESOLUCAO BACEN N¢
1.980, de 30 DE ABRIL

=JOV, Yt OV UL ADAL

DE 1993.

Aprova Regulamento que disciplina o Direcionamento
dos Recursos Captados Pelas Entidades Integrantes do
Sistema Brasileiro de Poupancga E Empréstimo (SBPE) E
As Operagdes De Financiamento Efetuadas No Ambito
Do Sistema Financeiro Da Habitagdo (SFH).

Arts. 19 (saldo
SFH); 31,32
34.

Produtos para Pessoa
Fisica

CIRCULAR SUSEP N¢
400, DE 11 DE

TR S T )

FEVEREIRO DE 2010.

Dispde sobre a informagdo e a divulgagdo do Custo
Efetivo do Seguro Habitacional — CESH, em relagdo as
coberturas dos Riscos de Morte e Invalidez
Permanente — MIP e Danos Fisicos ao Imével — DFI.

Produtos para Pessoa

LEIN2 8.177 DE 01 DE

Estabelece regras para a desindexagdo da economia e

N3o consta revogagdo

Fisica SETEMBRO DE 1991. dé outras providéncias. Art. 18A. expressa.
Na Base da Legislagdo a Lei
4.827, de 1924, Revogada
Produtos para Pessoa LEI N2 6.015, DE 31 DE Dispde sobre os registros publicos, e d4 outras Pelg Lei 6.015, de 1975, €
Fisica DEZEMBRO DE 1973. providéncias. Art. 188. Registrada Como DPL -
- Decreto Do Poder
Legislativo: DPL 4.827, de
1924.
Dispde sobre o patrimoénio de afetagdo de
incorporagdes imobilidrias, Letra de Crédito
Imobilidrio, Cédula de Crédito Imobiliario, Cédula de
Produtos para Pessoa LEI N2 10.931, DE 02 DE Crédito Bancario, altera o Decreto-Lei no 911, de 1o Arts. 63 @ 52 N3do consta revogagdo
Fisica AGOSTO DE 2004. de outubro de 1969, as Leis no 4.591, de 16 de ’ ’ expressa.
dezembro de 1964, no 4.728, de 14 de julho de 1965,
e no 10.406, de 10 de janeiro de 2002, e da outras
providéncias.
LEI N2 8.692. DE 28 DE Define planos de reajustamento dos encargos mensais ) )
Produtos para Pessoa J%—ULHO DE 1993 e dos saldos devedores nos contratos de N3o consta revogagdo
Fisica e financiamentos habitacionais no ambito do Sistema Art. 21. expressa.
Financeiro da Habitagdo e da outras providéncias.
Dispde sobre a concessdo de financiamentos
imobiliadrios, o direcionamento dos recursos captados Resolugdo CMN N2
em depdsitos de poupanca pelas entidades 3757/2009 DOU 02/07/2009
RESOLUCAO BACEN N¢ integrantes do Sistema Brasileiro de Poupanga e Pag. 57 - Revogacdo: art.10.
Produtos para Pessoa e o ~ =
Fisica 3.706, DE 27 DE MARCO | Empréstimo (SBPE), a realizacdo de operagdes de Art. 2. Resolugdo CMN N2
DE 2009. microcrédito destinadas a populagdo de baixa renda e 3932/2010 dou 17/12/2010
a microempreendedores e altera a Resolugdo n? pag. 79 - Revogagdo: art.3,
2.828, de 2001, que trata da constitui¢do e do art.4, art.5, art.6, art.7, art.8.
funcionamento de agéncias de fomento.
Dispde sobre o Programa Minha Casa, Minha Vida -
PMCMV e a regularizagdo fundiaria de assentamentos
localizados em areas urbanas; altera o Decreto-Lei n°®
Produtos para Pessoa LEI N2 11.977, DE 07 DE 3.365, de 21 de junho de 1941, as leis n° 4.380, de 21 Art. 79, N3do consta revogagdo

Fisica e Juridica

JULHO DE 2009.

de agosto de 1964, 6.015, de 31 de dezembro de
1973, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 10.257, de 10
de julho de 2001, e a medida provisdria n® 2.197-43,
de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.

expressa.
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https://www3.bcb.gov.br/normativo/detalharNormativo.do?method=detalharNormativo&N=107383254
https://www3.bcb.gov.br/normativo/detalharNormativo.do?method=detalharNormativo&N=107383254
https://www3.bcb.gov.br/normativo/detalharNormativo.do?method=detalharNormativo&N=107383254
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=1993&numero=1980
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=1993&numero=1980
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=1993&numero=1980
http://www.susep.gov.br/bibliotecaweb/docOriginal.aspx?tipo=1&codigo=26411
http://www.susep.gov.br/bibliotecaweb/docOriginal.aspx?tipo=1&codigo=26411
http://www.susep.gov.br/bibliotecaweb/docOriginal.aspx?tipo=1&codigo=26411
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8177.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8177.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.015-1973?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.015-1973?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.931-2004?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.931-2004?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.692-1993?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.692-1993?OpenDocument
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2009&numero=3706
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2009&numero=3706
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?tipo=Res&ano=2009&numero=3706
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/todos/491AA689FE09CF200325792800663F7B?OpenDocument&seq=1
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/todos/491AA689FE09CF200325792800663F7B?OpenDocument&seq=1
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/4ea6d3ce49520f79032569fa006198b5?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/4ea6d3ce49520f79032569fa006198b5?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/20534d3bb1f7b9b0032569fa0072647d?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/dc06fbb9e67b6bd2032569fa0073be05?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/2b67dec83634bcbf032569fa00677f41?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/e8be24ae365e31a303256a8600409b0a?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/b110756561cd26fd03256ff500612662/140126d91ac972cd03256ab60051fc41?OpenDocument
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Tema

Tipo

Ementa

Artigo

Situacao

Produtos para Pessoa
Fisica e Juridica

LEIN214.118, DE
13/01/2021.

Institui o Programa Casa Verde e Amarela: altera as
Leis n2 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.100, de 05 de
dezembro de 1990, 8.677, de 13 de julho de 1993,
11.124, de 16 de junho de 2005, 11.977, de 07 de
julho de 2009, 12.024, de 27 de agosto de 2009,
13.465, de 11 de julho de 2017, e 6.766, de 19 de
dezembro de 1979; e revoga a Lei n2 13.439, de 27 de
abril de 2017.

Produtos para Pessoa
Fisica e Juridica

DECRETO N¢ 10.600, DE
14 DE JANEIRO DE 2021.

Regulamenta a Lei n? 14.118, de 12 de janeiro de
2021, que institui o Programa Casa Verde e Amarela

Seguros / Seguradoras

RESOLUCAO CNSP Ne
205 DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2009.

Dispde sobre o seguro habitacional e da outras
providéncias

Arts. 3, 4, 13,
22, 26.

CIRCULAR SUSEP N2 111

DE 3 DE DEZEMBRO DE

Dispde sobre as condicGes Especiais, Particulares e as
Normas de Rotinas para a Apdlice de Seguros

Alterou: CIRCULAR 73/98
[ANEXOS]
Revogou: CIRCULAR 6/93,

Seguros / Seguradoras 1999 [CONSOLIDADO]. Habitacional do Sistema Financeiro de Habitagdo - SFH CIRCULAR 5/95, CIRCULAR

e da outras providencias 8/95, CIRCULAR 14/95,

P ’ CIRCULAR 49/98, CIRCULAR
60/98, CIRCULAR 95/99.
~ Dispde sobre a cobertura securitaria prevista no art. ~
RESOLUCAO BACEN N2 R - Resolugdo CMN N2

20 M P 22.197-4 24

Seguros / Seguradoras 3.811, DE 19 DE da Medida Proviscria n® 2.197-43, de 24 de agosto 3932/2010 DOU 17/12/2010

NOVEMBRO DE 2009

de 2001, com redagdo dada pela Lein?11.977, de 7
de julho de 2009.

pag. 79 - Revogacdo: art. 8.

Seguros/ Seguradoras

LEI'N29.514, DE 20
DE NOVEMBRO DE 1997

Dispde sobre o Sistema de Financiamento Imobilidrio,
institui a alienagdo fiduciaria de coisa imével e da
outras providéncias.

Artigo — 52 -
inciso IV

N3o consta revogagao
expressa.

LGPD/ Cédigo de Defesa
do Consumidor /
Ouvidoria / Etica

LEI N2 8.078, DE 11 DE
SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre protegdo do consumidor, e da outras
providéncias.

Arts. 4,6,7,12
a29,36a42,
46 a 80

N3o consta revogagdo
expressa.

LGPD/ Cédigo de Defesa
do Consumidor /
Ouvidoria / Etica

RESOLUCAO CMN N¢
4.860, DE 23 DE
OUTUBRO DE 2020

Disp0e sobre a constitui¢do e o funcionamento de
componente organizacional de ouvidoria pelas
instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil.

LGPD/ Cédigo de Defesa
do Consumidor /
Ouvidoria / Etica

CIRCULAR BACEN N¢
3.978, DE 23 DE
JANEIRO DE 2020

Dispdes sobre a politica, os procedimentos e os
controles internos a serem adotados pelas institui¢des
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
visando a prevencdo da utilizagdo do sistema
financeiro para a pratica dos crimes de “lavagem” ou
ocultagdo de bens, direitos me valores, que trata a
Leia n2 9.613, de 3 de margo de 1998, e de
financiamento do terrorismo, previsto na Lei n?
13.260, de 16 de margo de 2016.

LGPD / Cédigo de Defesa
do Consumidor /
Ouvidoria / Etica

LEI N2 13.709, DE 14 DE
AGOSTO DE 2018

Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

LGPD / Cédigo de Defesa
do Consumidor /
Ouvidoria / Etica

LEI'N2 13.853, DE 8 DE
JULHO DE 2019

Altera a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, para
dispor sobre a protecdo de dados pessoais e para criar
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados; e da
outras providéncias.

LGPD / Cédigo de Defesa
do Consumidor /
Ouvidoria / Etica

RESOLUCAO CMIN Ne
4.935, DE 29 DE JULHO
DE 2021

Dispbe sobre a contratagdo de correspondentes no
Pais pelas institui¢des

financeiras e pelas

demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco

Central do Brasil.
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=2
3 ABECIP

Legislacdo Complementar — Autorregulacdo Bancéria Febraban

Tema Tipo Ementa Situacao
LGPD / Cédigo de Defesa . Este Normativo tem por objetivo estabele(ier dlretrlzes.e proced|mer.1tos que
. Normativo SARB promovam o aperfeicoamento dos padrdes de qualidade e servigos das )
do Consumidor / o . . R . . i Vigente
s 001/2008 Institui¢des Financeiras Signatdrias no relacionamento com seus consumidores
Ouvidoria / Etica ..
pessoas fisicas
LGPD / Cédigo de Defesa . institui o NORMATIVO DE SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR e
. Normativo SARB o . R - X
do Consumidor / estabelece diretrizes e procedimentos a serem adotados por suas Signatdrias, | Vigente
S ... 003/2008 . .
Ouvidoria / Etica nos relacionamentos com os consumidores.
LGPD / Cédigo de Defesa Normativo SARB institui o NORMATIVO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR NA REDE DE
do Consumidor / AGENCIAS BANCARIAS e estabelece diretrizes e procedimentos a serem | Vigente
e 004/2009 . - . .
Ouvidoria / Etica adotados por suas Signatarias nos relacionamentos com os consumidores.
Sanciona as regras e formaliza preceitos comuns a todas as signatarias da
Certificacio ABECIP de . Autorregulagao e as |ns~t|tuu.;oes’ .assoaad'as as entidades conveniadas ao
rofissionais do mercado Normativo SARB Sistema de Autorregulagdo Bancaria, relativamente ao Programa ABECIP de Vigente
P . el 009/2013 Certificagdo de Profissionais de Crédito Imobilidrio, de forma a nortear o g
imobilidrio L. . ST
exercicio desses profissionais no mercado de crédito imobilidrio, bem como nos
demais assuntos de competéncia temdtica do setor.
LGPD / Codigo de Defesa . |nst|tu‘| o NORMATIVO D~E CREDITO RESE’ONSAVEL e‘estabelece um programa
. Normativo SARB com diretrizes e orientagdes que norteardo os procedimentos a serem adotados .
do Consumidor / . . . . L. Vigente
s 010/2013 por suas Signatdrias nos relacionamentos com seus consumidores, pessoa fisica,
Ouvidoria / Etica Y -
em operagdes de crédito.
institui o NORMATIVO DE PREVENGCAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO E
Ly AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO, e estabelece diretrizes que consolidam
LGPD / Cédigo de Defesa . " L . - ~ N
. Normativo SARB as melhores praticas, nacionais e internacionais de prevengdo e combate a )
do Consumidor / X K X . i Vigente
Ouvidoria / Etica 011/2013 lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo a serem observadas
pelas Signatdrias, em consonancia com as normas e aos mecanismos de controle
existentes.
LGPD / Cédigo de Defesa . institui o NORMATIVO DE RESUMO CONTRATUAL, com diretrizes e
. Normativo SARB . . - . .
do Consumidor / procedimentos a serem adotados por suas Signatdrias nos relacionamentos com | Vigente
e 012/2014 . . o . 1
Ouvidoria / Etica seus consumidores que realizarem operag8es contratuais de crédito.
. institui o0 NORMATIVO DE CONTRATAGAO DE CREDITO POR MEIOS REMOTOS,
LGPD / Cédigo de Defesa . N . . ‘.
} Normativo SARB com diretrizes e procedimentos a serem adotados por suas Signatdrias nos }
do Consumidor / . R . . | Vigente
e 013/2014 relacionamentos com seus consumidores, pessoa fisica, realizadas por canais
Ouvidoria / Etica - .
ndo presenciais.
- institui o NORMATIVO DE CRIAGAO E IMPLEMENTAGAO DE POLITICA DE
LGPD / Codigo de Defesa Normativo SARB RESPONSABILIDADE ~ SOCIOAMBIENTAL, que formaliza diretrizes e | ..
do Consumidor / R R " . X X Vigente
Ouvidoria / Etica 014/2014 procedimentos fundamentais para as praticas socioambientais dos seus
Signatdrios nos negdcios e na relagdo com as partes interessadas.
LGPD / Cédigo de Defesa . institui o NORMATIVO DE ADEQUAGCAO DE PRODUTOS E SERVICOS AO PERFIL
. Normativo SARB . .
do Consumidor / DO CONSUMIDOR e estabelece principios a serem adotados por suas | Vigente
AR 017/2016 : . . . L
Ouvidoria / Etica Signatarias, nos relacionamentos com os consumidores pessoa fisica.
- institui o NORMATIVO DE TRATAMENTO E NEGOCIACAO DE DIVIDAS, com
LGPD / Cédigo de Defesa . N - . . . L.
. Normativo SARB diretrizes e regras a serem adotadas pelas InstituicGes Financeiras Signatarias .
do Consumidor / . . . R ~ Vigente
e 018/2017 nos relacionamentos com os consumidores pessoa fisica, em situagdo de
Ouvidoria / Etica -
endividamento.
institui o NORMATIVO PROGRAMA DE INTEGRIDADE PARA PREVENCAO A
- CORRUPCAO E A OUTROS ATOS LESIVOS A ADMINISTRACAO PUBLICA NACIONAL
LGPD / Cédigo de Defesa . L .
. Normativo SARB OU ESTRANGEIRA, e estabelece principios e regras que consolidam as melhores )
do Consumidor / L. L L . L Vigente
s 021/2019 praticas nacionais e internacionais atinentes aos procedimentos operacionais e
Ouvidoria / Etica . ) !
de controle e aos mecanismos de integridade a serem observadas pelas
Institui¢des Financeiras Signatdrias, em consondncia com as normas existentes.
. institui o NORMATIVO DE OUVIDORIAS, com diretrizes e regras a serem
N Normativo SARB e . . . - . X
Ouvidoria 022/2019 adotadas pelas Instituicbes Financeiras Signatarias no relacionamento com os | Vigente
consumidores, pessoa fisica ou juridica, nos termos da regulagdo vigente
LGPD / Cédigo de Defesa . institui o Normativo de Relacionamento com os Consumidores Potencialmente
. Normativo SARB (. . .
do Consumidor / Vulnerdveis e estabelece Principios e Regras a seres adotados por suas | Vigente
- ‘.. 024/2021 . -
Ouvidoria / Etica signatarias.
LGPD / Cédigo de Defesa ) Institui o NORMATIVO DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, que estabelece
i Normativo SARB L Lo ) . .
do Consumidor / principios e diretrizes a serem adotadas por suas Signatarias nos | Vigente

Ouvidoria / Etica

025/2021

relacionamentos com os titulares de dados pessoais.
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